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Комітет з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення
Протокол № 62





18 січня 2017 р.
Про інформацію Рахункової палати України
щодо результатів аудиту проекту «Модернізація соціальної підтримки населення України», що підтримується коштами МБРР

_____________________________________________________________

Відповідно до статей 14, 31 Закону України «Про комітети Верховної Ради України», розглянувши і обговоривши інформацію Рахункової палати України, Міністерства соціальної політки України, Міністерства фінансів України, Міністерства економічного розвитку і торгівлі України та Спільного представницького органу репрезентативних всеукраїнських об’єднань профспілок на національному рівні, Комітет зазначає наступне.

Для досягнення мети Проекту, започаткованого у 2014 році, протягом 
6 років передбачається здійснити наступні заходи:

· створити єдине інформаційне середовище в системі соціального захисту населення;

· запровадити державний контроль за дотриманням законодавства щодо надання соціальної підтримки та нові методи роботи соціального інспектора;

· підвищити ефективність адміністрування соціальних виплат та послуг шляхом впровадження нових моделей надання виплат і послуг;

· реформувати систему надання державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям, зокрема, шляхом запровадження підтримуючих послуг для малозабезпечених сімей та їх інтеграції до ринку праці;

· поширити сімейні форми виховання для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, розробити і впровадити заходи недопущення влаштування дітей в інтернатні заклади, попередження соціального сирітства, розвинути систему профілактичних і соціальних послуг для дітей та сімей з дітьми у громаді;

· провести просвітницькі кампанії щодо інформування населення про реформи у соціальній сфері, існуючі та нові можливості у сфері надання соціальної підтримки;

· запровадити інноваційні та інтегровані соціальні послуги в об’єднаних територіальних громадах.

За результатами перевірки Рахунковою палатою України відмічено, що Міністерство соціальної політики України за 2014 рік і 9 місяців 2015 року виконання проекту «Модернізація системи соціальної підтримки населення України» (далі - Проект) не забезпечило створення ефективної системи управління його коштами, не організувало своєчасного й повного запровадження запланованих заходів, для реалізації яких державою залучено у Міжнародного банку реконструкції та розвитку позику в обсязі 300 
млн. дол. США. 

Як наслідок, Проект перебуває ще на початковій стадії впровадження основної діяльності, незважаючи на те, що третина часу, відведеного на його виконання, вже витрачена.  

1. Щодо використання коштів на реалізацію Проекту та бюджетного планування видатків.
На час здійснення аудиту з передбачених на виконання Проекту коштів використано 72,3 млн. дол. США (24,1 %), з яких 70 млн. дол. США (94,2%) були залучені до загального фонду державного бюджету на покриття його дефіциту, що не відповідає меті їх спрямування – забезпечення покращення результатів діяльності системи соціальної допомоги і соціальних послуг. Через затримки у впровадженні заходів Проекту та їх скасування виконання бюджетної програми у 2015 році було забезпечено лише на 5 відс., а переважна більшість (86 відс.) запланованих показників її  результативності не досягнута. 

На виконання цілей діяльності Проекту станом на 1 січня 2017 року використано лише 1999,54 тис. дол. США (2,8%). За інформацією Рахункової палати України майже половина з цих коштів витрачена на оплату послуг консультантів і придбання обладнання для цілей управління Проектом та його супроводження, решта – на заходи з реклами, навчання та виготовлення бланків житлових субсидій, досліджень і закордонних навчальних поїздок. 

На думку Рахункової палати України, основною причиною затримок у впровадженні Проекту і використанні коштів позики – його неякісна підготовка, недоліки у створеній Міністерством соціальної політики України системі управління та контролю за виконанням Проекту. 

Рахункова палата України у своєму рішенні від 23 серпня 2016 року 
№ 16-2 звертає увагу на те, що бюджетне планування видатків на реалізацію Проекту в 2015 - 2016 роках та виконання бюджетних показників здійснювалося Міністерством соціальної політики України з недоліками та недотриманням вимог законодавства. 

Міністерством соціальної політики України, як головним розпорядником коштів, не забезпечено повноти обґрунтування витрат, наведених у розрахунках до кошторисів відповідної бюджетної програми, зокрема, у 2015 році на суму 18,8 млн. грн. Кошторис на 2016 рік містить видатки (на загальну суму 4,3 млн. грн.) для фінансування заходів, які фактично вже скасовані або перенесені на невизначений термін, що потребує відповідних коригувань.  

Паспорт бюджетної програми на 2016 рік затверджено з недотриманням встановленого Бюджетним кодексом терміну та недостовірними даними стосовно джерел інформації для заходів з обсягом фінансування майже  25 млн. грн. 

Міністерство соціальної політики України зазначає, що проблемним питанням реалізації заходів Проекту є відсутність коштів, передбачених у державному бюджеті для надання безвідсоткової поворотної фінансової допомоги учасникам пілотного проекту відповідно до постанови Кабінету Міністрів України «Про реалізацію пілотного проекту із залучення до роботи членів малозабезпечених сімей та внутрішньо переміщених осіб» від 2 грудня 2015 року № 1154. Так, строк початку пілотного проекту у Львівській, Полтавській та Харківській областях був перенесений з 1 липня 2016 року на 1 грудня 2016 року відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 16 листопада 2016 року № 816 «Про внесення змін до постанови Кабінету Міністрів України від 2 грудня 2015 року № 1154».

Орієнтовна кількість учасників пілотного проекту, яким передбачається надати безвідсоткову поворотну фінансову допомогу для організації підприємницької діяльності становить 1500 осіб, середній розмір фінансової допомоги – 40 тис. грн. Загалом потреба у коштах на 2017 рік складає 
60 млн. грн.

Слід зазначити, що проведення пілотного проекту та поширення за його результатами механізмів залучення до зайнятості по всій країні передбачає виплату 25 млн. дол. США позики для поповнення загального фонду державного бюджету.

Мінсоцполітики повідомляє, що неодноразово зверталося до Мінфіну щодо доцільності передбачити під час доопрацювання проекту Закону України про Державний бюджет України на 2017 рік нову бюджетну програму 2501500 «Фінансова підтримка заходів із залучення до роботи членів малозабезпечених сімей та внутрішньо переміщених осіб в умовах експерименту» та видатки в сумі 60 млн. грн. для надання безвідсоткової поворотної фінансової допомоги учасникам пілотного проекту. 

Під час опрацювання та внесення пропозицій і зауважень до проекту Закону України про Державний бюджет України на 2017 рік (реєстр.№ 5000) Комітет з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення на свій запит до Мінсоцполітики отримав відповідь про відсутність пропозицій до нього. Разом з тим,  у схваленому Державному бюджеті на 2017 рік  замість необхідних 60 млн. грн. передбачено лише 20 млн. грн. для надання безвідсоткової поворотної фінансової допомоги учасникам пілотного проекту.

В той же час, згідно наданої Комітету інформації Львівської, Полтавської та Харківської обласних державних адміністрацій лише у Львівській області прийнято розпорядження голови облдержадміністрації від 09.09.216 року №668/0/5-16 «Про створення комісії з реалізації пілотного проекту пілотного проекту із залучення до роботи членів малозабезпечених сімей та внутрішньо переміщених осіб», яким створено відповідну комісію, затверджено положення про комісію, перелік пріоритетних видів економічної діяльності та критерії відбору учасників проекту. 

В Харківській області станом на 16 січня 2016 року розроблено проект відповідного розпорядження голови облдержадміністрації «Про забезпечення реалізації у Харківській області пілотного проекту із залучення до роботи членів малозабезпечених сімей та внутрішньо переміщених осіб». Отже питання утворення комісії з реалізації у Харківській області пілотного проекту, затвердження положення про неї, а також затвердження Переліку пріоритетних видів економічної діяльності в області для залучення членів малозабезпечених сімей та внутрішньо переміщених осіб поки що в стадії опрацювання. 

В Полтавській області під головуванням заступника голови обласної державної адміністрації 13 грудня 2016 року відбулася робоча зустріч по координації зусиль у напряму реалізації пілотного проекту.

Члени Комітету звернули увагу на те, що за умов дефіциту коштів бюджету та Проекту Мінсоцполітики у серпні 2016 р. уклало договір з Консорціумом у складі ISS GROUP s.r.o., ГО „Український центр соціальних реформ”, ПАТ „Статінформконсалтинг”, ТОВ „Агентство стратегічних рішень „Голуб і Шинкаренко” на консультаційні послуги „Проведення пілотного проекту щодо виведення малозабезпечених сімей та внутрішньо переміщених осіб із стану бідності”.

Згаданий Консорціум з серпня минулого року працює  в 3 областях,  які мають розгалужену структуру управлінь та відділень соціального захисту, структурних підрозділів центрів зайнятості, отже вони можуть надавати зазначені послуги без залучення Консорціуму.  

Обладміністрації також поінформували, що налагодили тісну співпрацю підрозділів органів соціального захисту населення у районах та містах щодо надання поіменних списків непрацюючих малозабезпечених сімей районним, міськрайонним та міським центрам зайнятості та запевнюють, що і надалі проводитиметься робота щодо реалізації пілотного проекту.  

2. Щодо створення нормативно-правової та організаційної бази для реалізації Проекту.
Рахункова палата України поінформувала, що нормативно-правова та організаційна база створена із затримками та недоліками, її своєчасне оновлення не забезпечено. Процедура передачі Міністерством фінансів України коштів за частиною Проекту щодо «удосконалення надання соціальної допомоги найбільш уразливим верствам населення» не відповідає законодавству.  

Повноцінне функціонування Міжвідомчої консультаційно-дорадчої групи з питань реформування дитячих інтернатних закладів (установ) із залученням до неї Міністерства освіти і науки України та Міністерства охорони здоров’я України, в підпорядкуванні яких ці заклади, фактично не було забезпечено. Як наслідок, за весь термін існування групи проведено тільки одне засідання, а прийняте на ньому рішення стосовно заходів з активізації роботи в регіонах не виконане залученими міністерствами. 

Не забезпечено прозорості у відборі регіонів для участі у діяльності з трансформації інтернатних установ, оскільки не встановлено відповідних критеріїв.

Міністерство соціальної політики України поінформувало про те, що розроблено зміни до законодавства щодо розвитку сімейних форм виховання для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, з метою прискорення реформування дитячих інтернатних закладів. Наразі відповідний законопроект до Верховної Ради України ще не надходив.

З метою запровадження механізмів зміцнення нагляду та контролю у сфері соціального захисту населення Мінсоцполітики розроблено та направлено на розгляд Кабінету Міністрів України проект Закону України «Про забезпечення державного контролю у сфері соціальної підтримки».

3. Щодо планування, моніторингу та звітування про виконання заходів Проекту.

В порушення вимог Порядку ініціювання, підготовки та реалізації проектів економічного і соціального розвитку України, що підтримуються міжнародними фінансовими організаціями, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 26 листопада 2008 року № 1027, Операційний посібник проекту плану заходів щодо реалізації Проекту на 2016 рік не розроблявся, план закупівель не відповідав плану заходів у частині запланованих термінів.

Звітування про закупівлі здійснювалося Міністерством соціальної політики України з недотриманням вимог цього Порядку (у 2015 році – щодо термінів подання, у  2016 році – щодо повноти інформування). 

Про стан досягнення показників результативності заходів з розширення програми державної соціальної допомоги Міністерство соціальної політики України у порушення зазначеного Порядку не повідомляло.  

Передбачене звітування перед Міністерством закордонних справ України про стан виконання Угоди про позику не здійснювалося.  

4. Щодо виконання завдань і термінів, які визначалися на етапі започаткування Проекту.
Міністерство соціальної політики України не забезпечило належного контролю за підготовкою контрактів і виконанням заходів Проекту.

Переважну більшість контрактів (75 відс.) для виконання заходів частини Проекту щодо адміністрування соціальної підтримки укладено із затримками передбачених строків. 
Майже половина закупівель, що планувалася початково, через рік впровадження Проекту зазнала змін, при цьому кожна п’ята закупівля була трансформована в нову.

Через затримки у виконанні заходів очікувані терміни операцій щодо окремих закупівель були перенесені на більш тривалий період, зокрема з розроблення прикладного програмного забезпечення інформаційної системи – на 1,5 року. 

Як наслідок, через рік і 9 місяців виконання Проекту 16 закупівель загальною орієнтовною вартістю 31,4 млн. дол. США були затримані, в тому числі не укладено 6 договорів на суму 7 млн. дол. США, спрямованих на виконання безпосередньої діяльності за Проектом. 

Виконання передбачених Угодою про позику індикаторів, на підставі яких у 2014-2016 роках здійснено перерахування коштів позики до загального фонду держбюджету, відбувалося з порушенням встановлених термінів. 

Міністерство у 2014-2015 роках не виконало передбачених заходів Проекту, пов’язаних із запровадженням державного контролю у сфері соціальної підтримки, опрацюванням заяв на призначення ДСД через інформаційну систему, створенням правової бази для проведення реформування інтернатних закладів. У результаті залишилися невиконаними три індикатори. За умови їх досягнення до державного бюджету мало надійти ще 35 млн. дол. США. 

Серед ключових заходів Проекту, запровадження яких затримується, - розроблення та удосконалення ППЗ інформаційної системи. Відповідно, створено ризик відтермінування пов’язаних із цим заходом закупівель, зокрема телекомунікаційного, серверного та комп’ютерного обладнання (вартість перевищує 40 млн. дол. США). Водночас, ураховуючи, що в рамках попереднього проекту з удосконалення системи соціальної допомоги Міністерством соціальної політики України вже було закуплене відповідне обладнання на суму 35 млн. дол. США, з метою економії коштів позики та запобігання неефективному їх витрачанню доцільно застосовувати це обладнання для удосконалення інформаційної системи.  

Головні причини затримок - тривале проведення операцій з конкурсних торгів (зокрема, з розроблення тендерних документів, розгляд комітетом з конкурсних торгів звітів з оцінки, проведення переговорів з переможцями, коригування технічних завдань тощо); затримки (у середньому на 4 місяці) у залученні Міністерством соціальної політики України консультантів для підготовки та супроводження відповідних заходів, а також невиконання ними передбачених обов’язків у повних обсягах. 

Наразі, Мінсоцполітики у своєму листі від 5 січня 2017 року за 
№ 301/0/2-17/41 знов поінформувало Комітет, що враховуючи необхідність уніфікації підходів до розроблення централізованої системи управління соціальною сферою та інтеграції до неї системи управління Прозорих офісів, технічна документація щодо розробки прикладного програмного забезпечення інформаційної системи управління потребує доопрацювання. На засіданні Групи управління проектом затверджено новий строк підготовки новий строк підготовки тендерної документації – 1 лютого 2017 року.  

5.Щодо виконання заходів щодо розвитку сімейних форм опіки у регіонах.

Рахункова палата України звертає увагу на те, що заходи щодо розвитку сімейних форм опіки у регіонах виконуються з відставанням від передбачених термінів. Фактично єдиним заходом, розпочатим більш як через рік після впровадження Проекту, є проведення досліджень з діяльності сімейних форм виховання дітей. 

Лише з серпня 2016 року нарешті розпочато реалізацію пілотного проекту у м.Києві, завданням якого є розробка і впровадження регіонального плану реформування інтернатних закладів, у яких виховуються діти з інвалідністю і особливими освітніми потребами та збільшення обсягів соціальних послуг на сімейній основі для дітей з інвалідністю та сімей, у яких виховуються такі діти.

6. Щодо вжитих заходів з метою усунення недоліків та порушень, виявлених Рахунковою палатою України під час аудиту проекту «Модернізація системи соціальної підтримки населення України».

Міністерство соціальної політики України повідомило, що  затверджено План заходів щодо усунення недоліків та порушень, виявлених Рахунковою палатою України під час аудиту проекту «Модернізація системи соціальної підтримки населення України» та розроблено зміни та доповнення до Положення про Групу управління проектом «Модернізація системи соціальної підтримки населення України», затвердженого наказом Мінсополітики від 23 січня 2014 року № 36, які спрямовані на удосконалення управління Проектом, посилення нагляду за дотриманням строків реалізації заходів  та досягненням показників його результативності.

Проте, лише 19 грудня 2016 року на засіданні Групи управління проектом розглянуто стан реалізації заходів проекту, пропозиції щодо їх актуалізації та за результатами обговорення було оновлено План заходів Проекту на період 2014-2020 роки (додається). На підставі зазначеного Плану було також підготовлено План заходів на 2017 рік.

Заслухавши інформацію Рахункової палати України, пояснення Міністерства соціальної політики  України та Міністерства фінансів України, Комітет в и р і ш и в:

1. Інформацію Рахункової палати України щодо результатів аудиту   проекту «Модернізація соціальної підтримки населення України», що підтримується коштами МБРР взяти до відома. 

2. Рекомендувати Кабінету Міністрів України:

· заслухати на засіданні Уряду питання стану виконання проекту «Модернізація системи соціальної підтримки населення України», що підтримується позикою Міжнародного банку реконструкції та розвитку; 

· розглянути питання щодо визначення Міністерства освіти і науки України та Міністерства охорони здоров’я України співвиконавцями проекту «Модернізація системи соціальної підтримки населення України» в частині трансформації закладів інтернатного типу для дітей та доручити їм вжити  заходів відповідно до їх компетенції; 

· доручити Міністерству фінансів України опрацювати пропозиції щодо внесення змін до Державного бюджету України на 2017 рік з метою забезпечення виконання постанови Кабінету Міністрів України від 2 грудня 2015 року № 1154 «Про реалізацію пілотного проекту із залучення до роботи членів малозабезпечених сімей та внутрішньо переміщених осіб».
 3. Міністерству соціальної політики України:

· забезпечити повноцінне функціонування міжвідомчої консультаційнодорадчої групи з питань реформування дитячих інтернатних закладів (установ), створеної наказом Міністерства соціальної політики України від 08.09.2015 № 903; 

· прискорити виконання передбачених Проектом заходів, не допускати їх відтермінування та посилити персональну відповідальність координатора Проекту і Групи управління проектом за організацією робіт та виконанням завдань з реалізації усіх складових Проекту;

· дотримуватися при звітуванні перед Міністерством фінансів України, Міністерством закордонних справ України вимог Порядку підготовки, реалізації, проведення моніторингу та завершення реалізації проектів економічного і соціального розвитку України, що підтримуються міжнародними фінансовими організаціями, затвердженого постановою  Кабінету Міністрів України від 27 січня 2016 року № 70, у частині своєчасного надання звітів, достовірної та повної інформації про стан закупівель і проблемні питання у виконанні заходів Проекту; 

· провести інвентаризацію та аналіз стану використання обладнання, придбаного в рамках проекту «Удосконалення системи соціальної допомоги», за результатами яких визначити доцільність застосування цього обладнання для розроблення та удосконалення інформаційної системи в рамках проекту «Модернізація системи соціальної підтримки населення України»; з метою економії коштів позики та запобігання неефективному їх витрачанню переглянути обсяг відповідного фінансування;   

· запровадити ефективну систему моніторингу та оцінювання результатів проекту «Модернізація системи соціальної підтримки населення України»;

- розглянути питання щодо доцільності укладання договору з Консорціумом у складі ISS GROUP s.r.o., ГО „Український центр соціальних реформ”, ПАТ „Статінформконсалтинг”, ТОВ „Агентство стратегічних рішень „Голуб і Шинкаренко” на консультаційні послуги „Проведення пілотного проекту щодо виведення малозабезпечених сімей та внутрішньо переміщених осіб із стану бідності” . за умов дефіциту коштів Державного та місцевих бюджетів і Проекту, наявності розгалуженої структури управлінь та відділень соціального захисту, а також структурних підрозділів центрів зайнятості у Львівській, Полтавській та Харківській областях;
· дотримуватися встановлених вимог щодо проведення закупівель у рамках проекту «Модернізація системи соціальної підтримки населення України».  

4. Міністерству фінансів України вжити заходів щодо спрямування коштів відповідно до Угоди про позику на забезпечення покращення результатів діяльності системи соціальної допомоги і соціальних послуг. 

5. Львівській, Полтавській та Харківській обласним державним адміністраціям забезпечити реалізацію заходів Проекту відповідно до постанови Кабінету Міністрів України «Про реалізацію пілотного проекту із залучення до роботи членів малозабезпечених сімей та внутрішньо переміщених осіб» від 2 грудня 2015 року № 1154.
6. Надіслати зазначені рекомендації Кабінету Міністрів України, Міністерству соціальної політики України, Міністерству фінансів України, Міністерству освіти і науки України, Міністерству охорони здоров’я України, Київській міській та обласним державним адміністраціям для розгляду та врахування в роботі.

7. Кабінету Міністрів України, Міністерству соціальної політики України, Міністерству фінансів України, Міністерству освіти і науки України, Міністерству охорони здоров’я України, Київській міській та обласним державним адміністраціям поінформувати Комітет про стан виконання рекомендацій до 1 грудня 2017 року.

8. Комітету Верховної Ради України з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення взяти питання щодо виконання зазначених рекомендацій на контроль та заслухати інформацію щодо стану їх виконання у грудні 2017 року.
Голова Комітету                                                              Л.Л.Денісова
