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23 травня 2018р.

Про схвалення рекомендацій слухань у Комітеті Верховної Ради України з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення 

на тему: «Ефективність системи надання субсидій населенню»

_________________________________
В порядку виконання Плану роботи Комітету Верховної Ради України з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення на період восьмої сесії Верховної Ради України восьмого скликання, заслухавши та обговоривши інформацію народних депутатів України, представників центральних органів виконавчої влади, Київської міської та обласних державних адміністрацій, наукових установ,
Комітет  в и р і ш и в: 

1. Схвалити рекомендації Комітету Верховної Ради України з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення на тему: «Ефективність  системи надання субсидій населенню» (додаються).

2. Звернутися до Премʼєр-міністра України В.Б.Гройсмана з проханням надати доручення відповідним центральним органам виконавчої влади розробити та затвердити план заходів щодо забезпечення:

здійснення державного контролю за цільовим використанням коштів державного бюджету;

погашення простроченої кредиторської заборгованості по субвенції перед підприємствами – надавачам житлово-комунальних послуг, об'єднаннями співвласників багатоквартирних будинків та житлово-будівельними кооперативами за відповідні послуги з пільг і субсидій, а також компенсації частини невикористаної субсидії населенню внаслідок економії при споживанні житлово-комунальних послуг. 

3 Звернутися до Голови Рахункової палати України В.В.Пацкана з проханням провести аудит щодо достовірності розрахованої підприємствами-надавачами житлово-комунальних послуг вартості наданих послуг, які компенсуються за рахунок субвенцій з державного бюджету місцевим бюджетам на надання пільг та субсидій за кодами програмної класифікації видатків та кредитування державного бюджету - 3511150, 3511210, 2761520 відповідно до додатку № 3 Закону України «Про Державний бюджет України на 2018 рік».

4. Надіслати зазначені рекомендації Кабінету Міністрів України, Міністерству соціальної політики України, Міністерству фінансів України, Міністерству внутрішніх справ України, Державній міграційній службі України, Пенсійному фонду України, Фонду соціального страхування України, Державній службі зайнятості (Центральний апарат), Прикордонній службі України, Київській міській та обласним державним адміністраціям  для розгляду та виконання.

5. Кабінету Міністрів України, Міністерству соціальної політики України, Міністерству фінансів України, Міністерству внутрішніх справ, Державній міграційній службі України, Пенсійному фонду України, Фонду соціального страхування України, Державній службі зайнятості (Центральний апарат), Прикордонній службі України, Київській міській та обласним державним адміністраціям поінформувати Комітет про стан виконання рекомендацій до 30 листопада 2018 року.
Перший заступник
Голови Комітету 






С.М.Каплін

Схвалено

рішенням Комітету Верховної Ради України з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення

(Протокол від 23.05.2018 року № ___)

_______________С. М. Каплін

РЕКОМЕНДАЦІЇ

учасників слухань у Комітеті Верховної Ради України з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення на тему: «Ефективність системи надання субсидій населенню»
_________________________________________________

Учасники слухань у Комітеті Верховної Ради України з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення, які відбулися 23 травня 2018 року, заслухавши та обговоривши виступи народних депутатів України, представників центральних органів виконавчої влади, обласних та Київської міської державних адміністрацій, наукових установ щодо ефективності системи надання субсидій населенню, зазначають наступне.
Протягом 2015-2018 років порядок надання субсидій громадянам змінювався і вдосконалювався. Цей порядок неодноразово ставав предметом розгляду в Комітеті Верховної Ради України з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення та за результатами обговорення народними депутатами-членами Комітету схвалювалися відповідні рекомендації та рішення, що спрямовувалися до Кабінету Міністрів України, обласних державних адміністрацій, інших установ з метою його удосконалення. Завдяки цьому суттєво було спрощено механізм призначення субсидії та підвищено її ефективність. 

Втім порядок призначення субсидій, який діяв в Україні донедавна, не раз зазнавав критики.
На сьогодні житлові субсидії в Україні  призначаються 44% від загальної кількості домогосподарств. В Європі цей показник не перевищує 5-10%, при цьому в Польщі становить лише 2%. Ці показники свідчать про значне і стале «вимивання» коштів з державного бюджету.

При цьому Рахункова палата України звертає увагу на те, що фактичним вигодонабувачем державної фінансової підтримки за пільгами та субсидією є частина заможних громадян та підприємства-надавачі (виконавці) житлово-комунальних послуг різних форм власності, з якими держава централізовано, без участі кінцевих споживачів, проводить розрахунки за частину наданих громадянам послуг, нерідко авансом і до 2018 року переважно взаєморозрахунками (заліками). Оплата за субвенцією шляхом проведення взаєморозрахунків у 2016 році становила 94%, у 2017 році – 93%.

З 1 січня 2018 року запроваджено розрахунки з підприємствами-надавачами (виконавцями) житлово-комунальних послуг виключно у грошовій формі.
Постановою Кабінету Міністрів України від 27.04.2018 року № 329 (далі – Постанова № 329) Уряд затвердив нове Положення про порядок призначення житлових субсидій (далі – Положення).

В свою чергу, Комітет зазначає, що низка питань, які стосуються призначення житлових субсидій, залишаються неврегульованими навіть з прийняттям цього Положення у новій редакції.
1. Щодо стану забезпечення населення житловими субсидіями
Моніторинг даних Державної служби статистики України щодо надання субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг за період з 1 січня 2016 року по 1 квітня 2018 року свідчить про високий рівень охоплення державною підтримкою громадян, які звертаються за отриманням допомоги на оплату рахунків за спожиті житлово-комунальні послуги.
У січні–грудні 2017 року за субсидіями для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг звернулось 8 202,5 тис. домогосподарств, що на 10,3% більше, ніж у січні–грудні 2016 року. При цьому на домогосподарства у міських поселеннях припадало 67,5% таких звернень.

З початку поточного року призначено субсидії 8 809,3 тис. домогосподарствам (107,4% із числа тих, які звернулися, з урахуванням тих, що звернулися за субсидіями у 2016 році, але призначено їм було тільки у            2017 році), з них у міських поселеннях ( 6 026,5 тис. домогосподарств (68,4%), у сільській місцевості ( 2 782,8 тис. (31,6%). Порівняно з відповідним періодом 2016 року кількість таких домогосподарств збільшилась на 1 132,1 тис., або на 14,7%.
Якщо у 2016 році було призначено житлові субсидії 6,8 млн. домогосподарствам (у 1,5 більше ніж у 2015 році), то у грудні 2017 року –         6,9 млн. домогосподарств (46,2% від загальної кількості домогосподарств країни) (Додаток № 1).
У березні 2018 року субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг отримували 6 597,1 тис. домогосподарств (44,0% від загальної кількості домогосподарств країни).

Середній розмір призначеної субсидії на одне домогосподарство у грудні 2017 року зменшився порівняно з відповідним періодом 2016 року на 27,2% і становив 993,4 грн. 

Середній розмір призначеної субсидії на одне домогосподарство у березні 2018 року зменшився порівняно з відповідним періодом 2017 року на 62,0% і становив 480,8 грн. 
У січні–березні 2018 року за субсидіями для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг звернулось 627,7 тис. домогосподарств, що у 1,9 раза менше, ніж у січні–березні 2017 року. При цьому на домогосподарства у міських поселеннях припадало 46,9% таких звернень, у сільській місцевості – 53,1%.

У січні–березні 2018 року призначено субсидії 569,8 тис. домогосподарств. Порівняно з відповідним періодом 2017 року кількість таких домогосподарств зменшилась у 2,4 рази (Додаток № 2). 
Як свідчить статистика, спостерігається тенденція як зменшення середнього розміру призначених житлових субсидій так і кількості домогосподарств, яким вони призначені.

За даними Держкомстату, сума субсидій, нарахованих домогосподарствам, у січні–березні 2018 року становила 30 831,8 млн. грн (у міських поселеннях – 20 573,0 млн. грн, у сільській місцевості ( 10 258,8 млн. грн), у відповідному періоді 2017 року – 37 780,2 млн. грн (у міських поселеннях – 25 480,6 млн. грн, у сільській місцевості ( 12 299,6 млн. грн). Тобто за три місяці 2018 року сума призначених субсидій скоротилася на 18,4% у порівнянні з аналогічним періодом 2017 роком (Додаток № 3).
2. Щодо стану забезпечення населення субсидії готівкою для придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива

У січні–грудні 2017 року 811,5 тис. домогосподарств (89,0% із числа тих, які звернулися) було призначено субсидії готівкою для придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, з них у міських поселеннях ( 158,6 тис. домогосподарств, у сільській місцевості ( 652,9 тис. 

За січень–грудень 2017 року загальна сума призначених субсидій становила 2 264,5 млн. грн (у міських поселеннях ( 462,2 млн. грн, у сільській місцевості ( 1 802,3 млн. грн), у відповідному періоді 2016 року – 1 579,5 млн. грн (у міських поселеннях ( 335,8 млн. грн, у сільській місцевості ( 1 243,7 млн. грн).

Середній розмір призначеної субсидії на одне домогосподарство у грудні 2017 року збільшився порівняно з відповідним періодом 2016 року на 18,6% і становив 2 545,7 грн. 

У січні–грудні 2017 року загальна сума субсидій готівкою, отриманих домогосподарствами для придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, становила 2 247,3 млн. грн, за відповідний період 2016 року – 1 852,9 млн. грн (Додаток № 4).

У січні–березні 2018 року 229,4 тис. домогосподарств було призначено субсидії готівкою на придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, з них у міських поселеннях ( 56,5 тис. домогосподарств, у сільській місцевості ( 172,9 тис. Кількість домогосподарств, яким було призначено субсидії, порівняно з відповідним періодом 2017 року збільшилася у 2,2 рази.

За січень–березень 2018 року сума призначених субсидій становила 711,2 млн. грн (у міських поселеннях ( 184,1 млн. грн, у сільській місцевості ( 527,1 млн. грн), у відповідному періоді 2017 року – 279,0 млн. грн (у міських поселеннях ( 75,0 млн. грн, у сільській місцевості ( 204,0 млн. грн).

Середній розмір призначеної субсидії на одне домогосподарство у березні 2018 року збільшився порівняно з відповідним періодом 2017 року на 8,7% і становив 3 100,6 грн. 

У січні–березні 2018 року сума субсидій готівкою, отриманих домогосподарствами для придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, становила 438,8 млн. грн, за відповідний період    2017 року – 273,8 млн. грн (Додаток № 5).

Отже, як свідчить статистика, на відміну від житлових субсидій, із субсидіями готівкою для придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива спостерігається зворотна тенденція – збільшується середній розмір призначеної субсидії і загальна сума на виплату субсідій готівкою. 

3. Щодо стану розрахунків з підприємствами-надавачами житлово-комунальних послуг за нараховані громадянам пільги та житлові субсидії 

У Державному бюджеті України на 2016 рік було передбачено видатки державного бюджету за субвенцією місцевим бюджетам на надання пільг та субсидій населенню на оплату житлово-комунальних послуг у обсязі         40 269,0 млн. грн, за субвенцією місцевим бюджетам на надання пільг та житлових субсидій населенню на придбання твердого та рідкого пічного побутового палива і скрапленого газу передбачено видатки державного бюджету у обсязі 1 205 млн. грн.

У Державному бюджеті України на 2018 рік субвенція передбачена у сумі 70 992,6 млн. грн, з яких станом на 04.05.2018 року профінансовано          46 815,6 млн. грн (тобто за 4 місяці використано 66% планових річних видатків).

Незважаючи на значне зростання видатків державного бюджету в порівнянні з минулими роками на фінансування пільг і житлових субсидій, кредиторська заборгованість по житловим субсидіям перед підприємствами-надавачами житлово-комунальних послуг станом на 01.01.2018 року становила      26,7 млрд. грн, що більше в чотири рази в порівнянні з 2015 роком. 
4. Щодо стану розрахунків з надавачами послуг за надані населенню пільги 
Загальний обсяг зареєстрованої в органах казначейства кредиторської заборгованості по житловим субсидіям на оплату житлово-комунальних послуг станом на 1 січня 2018 року становив 22 308,3 млн. грн, в тому числі за природний газ – 15 727,4 млн. грн, теплопостачання – 4 553,4 млн. грн, електричну енергію - 923,5 млн. грн, квартплату – 655,7 млн. грн, водопостачання – 448,2 млн. грн. 
Серед регіонів найбільша заборгованість перед населенням Харківської області – 2 098,5 млн. грн, Львівської області – 2 018,7 млн. грн, Полтавської області – 1 434,1 млн. грн та м. Києва – 1 363,7 млн. грн.

Найбільшу частку у загальній сумі заборгованості складає заборгованість за природний газ – 70,5% та теплопостачання – 20,4%. 
Серед областей найбільша питома вага отримувачів житлових субсидій у Запорізькій – 72% від загальної кількості домогосподарств області, Сумській – 66,5%, Івано-Франківській  – 59,2% (Додаток № 6). 
5. Щодо стану запровадження житлових субсидій у грошовій формі
Відповідно до Закону України «Про житлово-комунальні послуги» № 2189 (далі – Закон № 2189) з 1 січня 2019 року передбачені законодавством пільги та субсидії на оплату житлово-комунальних послуг мають виплачуватися споживачеві в грошовій формі у порядку, встановленому Кабінетом Міністрів України.

Крім того пунктом 24 Прикінцевих положень Закону України «Про Державний бюджет України на 2018 рік» доручено Кабінету Міністрів України у другому півріччі 2018 року розробити і затвердити механізм запровадження з 1 січня 2019 року надання житлових субсидій населенню на оплату житлово-комунальних послуг у грошовій формі на рівні кінцевого споживача.

За інформацією Рахункової палати України, з метою стимулювання громадян до економного споживання житлово-комунальних послуг запроваджено перерахування частини невикористаної ними субсидії, в межах встановлених норм, на їх особові рахунки в банківських установах або через поштові відділення. 

Так, станом на 12.01.2018 року невикористану частину субсидії отримали майже 1,7 млн. сімей на суму 1,1 млрд. грн. Зокрема, у Вінницькій області невикористану частину субсидій на загальну суму 85,9 млн. грн  виплачено 131,1 тис. особам (100%) цієї компенсації, у Сумській - 66,1 млн. грн 101,4 тис. особам (100%).
Водночас, Рахункова палата України звертає увагу на зростання  заборгованості перед 81,9 тис. сімей за невиплаченими їм сумами невикористаної субсидії за опалювальний період 2016-2017 років, що  становить 45,9 млн. грн.

За інформацією Мінсоцполітики, монетизацію житлових субсидій планується запровадити в повному обсязі протягом наступного опалювального періоду 2018 - 2019 роки.

З огляду на обсяг заборгованості перед населенням за невикористані субсидії на сьогоднішній день є певні сумніви щодо виконання Урядом зобов’язань в повному обсязі у разі запровадження монетизації. 
Разом з тим, Постановою № 329 передбачено повернення до державного бюджету виробниками/виконавцями послуг сум невикористаних субсидій двічі на рік: після закінчення опалювального сезону та після закінчення неопалювального сезону.

Також повертатимуться до бюджету невикористані суми субсидії на оплату природного газу та електричної енергії, що використовуються не тільки для опалення.
Так, Закарпатською обласною державною адміністрацією за опалювальний сезон 2016-2017 роки забезпечено повернення до державного бюджету невикористаних субсидій на загальну суму 123,5 млн. грн та забезпечено стовідсоткову виплату монетизованої суми невикористаної субсидії             29 270 одержувачам на загальну суму 18,6 млн. грн, Кіровоградською обласною державною адміністрацією за 2016-2017 роки повернуто до державного бюджету коштів у сумі 244,3 млн грн.

6. Щодо порядку надання пільг та субсидій з оплати житлово-комунальних послуг
За інформацією Міністерства соціальної політики України (далі – Мінсоцполітики), відповідно до вимог Положення з 1 травня 2018 року збережено принцип - чим більші доходи сім’ї, тим більший відсоток обов’язкової плати за житлово-комунальні послуги. Обов’язкова частка плати за житлово-комунальні послуги отримувачів субсидій визначається для всіх домогосподарств за єдиною формулою і залежить лише від доходу сім’ї.
Крім того, громадянам які отримують житлову субсидію та не мають щойно куплених предметів розкоші, нових автомобілів, або у складі їхніх сімей та домогосподарств працездатних осіб, які декларують нульові ставки доходу, державна допомога буде перепризначена в автоматичному режимі.
Натомість, механізм призначення житлових субсидій все ж таки має певні вади і, як наслідок, не відповідає в повній мірі принципу справедливості, і може призвести до збільшення масштабів та глибини бідності населення, оскільки встановлює залежність всіх родин, особливо з працюючими особами та дітьми, від держави, адже їх доходи неспівставні з цінами на природні ресурси та житлово-комунальні послуги, які постійно зростають.
Також, значний вплив на призначення житлової субсидії матиме суб’єктивний фактор. Так, з прийняттям Положення збільшилася залежність призначення житлової субсидії від рішення комісії на підставі акту обстеження матеріально-побутових умов домогосподарств. 
Разом з тим, з травня 2018 року посилюються вимоги при призначенні житлових субсидій, зокрема слід подати нові заяви та декларації наступним категоріям громадян:
- орендарям житла;

- внутрішньо переміщеним особам;

- сім’ям, яким субсидію призначено на фактично проживаючих осіб;

- сім’ям у членів яких відсутній дохід та не сплачено єдиний соціальний внесок на загальнообов’язкове державне соціальне страхування або сплачено але менше ніж його мінімальний розмір протягом трьох місяців;

- сім’ям, у яких відбулися зміни в сімейному стані;

- членам домогосподарства, у яких є автомобіль, якому менше пʼяти років;

- членам домогосподарства, які не зареєстровані та не проживають за місцем фактичного місця реєстрації та проживання, але відповідно до Положення є членами домогосподарства;

- особам у яких, за інформацією ДФС, Пенсійного фонду України, взагалі відсутні доходи, які враховуються під час призначення житлової субсидії; 

- особи, які здійснили одноразову покупку більше як на 50 тис грн, в тому числі  набули права власності.

Водночас, житлова субсидія не буде призначатися у разі якщо:

- загальна площа житлового приміщення перевищує 120 м² для квартири і 200 м² для індивідуального будинку (крім дитячих будинків сімейного типу та прийомних сімей, а також сімей, в яких не менше року проживають троє і більше дітей, з урахуванням тих, над якими встановлено опіку чи піклування);

- домогосподарства, які мають двомісячну або понад двомісячну заборгованість за житлово-комунальні послуги та не склали акт про її реструктуризацію.

Запроваджено також додаткові умови при призначенні житлової субсидії деяким категоріям громадян та здійснення контролю за її  призначенням.

Зокрема, особам працездатного віку, незареєстрованим у центрі зайнятості, за рішенням комісії про призначенні субсидії буде враховуватися дохід у розмірі трьох прожиткових мінімумів для працездатних осіб – 5286 грн, проти двох прожиткових мінімумів для працездатних осіб, передбачених раніше – 3524 грн.

До того ж, доходи від реалізації молока у розмірі 30% нарахованих сум теж враховується в сукупний дохід. 

До цієї категорії також потрапили і фізичні особи-підприємці, які обрали спрощену систему оподаткування, для яких незалежно від отриманих (неотриманих) доходів теж застосовано аналогічний принцип врахування доходів.

Мінсоцполітики пов’язує впровадження таких підходів з необхідністю стимулювання працездатних осіб до пошуку роботи. 
Уповноважений Верховної Ради України з прав людини застерігає про те, що за таких умов не враховується актуальний стан сфери зайнятості в Україні та наявні у цій сфері проблеми, коли від безробіття з незалежних від них причин потерпає більша частина громадян, особливо у сільській місцевості.
Більш того, Уряд відніс до категорії високого ризику осіб, які здійснюють догляд за особою з інвалідністю I групи або особою, яка досягла 80-річного віку. До сукупного доходу цих осіб включатимуться щомісячні компенсаційні виплати відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 26.07.1996      № 832, незважаючи на те, що саме ця категорія громадян потребує додаткового захисту з боку держави, доходи якої нижче прожиткового мінімуму.
Враховуватимуться також доходи членів домогосподарства, які мають родинні стосунки, але зареєстровані за іншою адресою.
Посилюючи вимоги при призначенні житлових субсидій для населення, Уряд в той же час залишив поза увагою необхідність посилення контролю фінансовими органами і управліннями соціального захисту населення  на місцях за достовірністю розрахованої підприємствами-надавачами послуг вартості наданих послуг та обсягами невикористаних сум субсидії, що повинна повертатися до державного бюджету.

Водночас, на сьогодні поки що не визначено порядку обміну  інформацією, необхідної для призначення субсидій, на запит структурних підрозділів з питань соціального захисту населення від Державної прикордонної служби України, Державної міграційної служби України, яку необхідно отримати відповідно до вимог Постанови № 329, зокрема  щодо:

перетину державного кордону особами, які претендують на призначення житлової субсидії;

реквізитів документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство або право іноземця, або особи без громадянства на законних підставах перебувати на території України.
7. Щодо забезпечення місцевими органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування встановлення операторами зовнішніх мереж протягом 2017 року будинкових засобів обліку теплової енергії.
Законом України «Про комерційний облік теплової енергії та водопостачання» встановлено новий термін оснащення житлових будівель засобами обліку теплової енергії до 02.08.2018 року. 

За даними Міністерства регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства України (далі – Мінрегіонбуд), станом на 01.01.2018 року рівень оснащення будинків засобами обліку теплової енергії становить 79,5%. Найменший рівень оснащення будинків відповідними приладами обліку у Тернопільській області – 17,6%, у Волинській, Донецькій, Київській, Кіровоградській, Луганській областях  він становить від 20% до 70%.

За таких умов, фактично на населення перекладаються втрати у мережах теплопостачання від 20% до 45%, водопостачання до 70%.

Отже, створено умови для надмірного відшкодування державою за рахунок субвенції підприємствам – виконавцям (виробникам) вартості таких послуг, наданих у вигляді пільг і субсидій населенню.

Водночас, за даними Мінрегіонбуду, у 2016 році із 18,6 млрд. кубів газу, що йшло на опалення (як для населення, так і для установ і підприємств), ефективно витрачаються лише 7,2 млрд. кубів, а решта – 11,4 млрд. кубів    (62%) - це втрати тепла в мережах і безпосередньо в будинках. 

Відсутність суцільного обліку споживання енергоресурсів не сприяє також належній реалізації місцевими органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування положень Закону України «Про запровадження нових інвестиційних можливостей, гарантування прав та законних інтересів суб’єктів підприємницької діяльності для проведення масштабної енергомодернізації» від 09.04.2015 року № 327-VIII в частині укладання енергосервісних договорів між замовниками та ЕСКО-компаніями з метою скорочення рівня споживання та/або витрат на оплату житлово-комунальних послуг.

Крім того, у зв’язку з прийняттям законів України «Про комерційний облік теплової енергії та водопостачання» (далі – Закон № 2119), «Про житлово-комунальні послуги» (далі – Закон № 2189), які набрали чинності           відповідно 02.08.2017 року та 10.12.2017 року, наразі витрати, які не є комунальними послугами, включено до складу тарифів на комунальні послуги, та сплачуються споживачами виконавцю комунальної послуги.

8. Щодо навантаження на державних соціальних інспекторів в частині проведення перевірки матеріально-побутових умов домогосподарств
За інформацією Державної служби зайнятості, з 2015 року вона співпрацює з органами соціального захисту населення щодо залучення до роботи з оформлення житлових субсидій додаткових працівників з числа зареєстрованих безробітних шляхом організації громадських та інших робіт тимчасового характеру. Протягом 2015-2017 років у таких роботах брали участь майже 35,5 тис. осіб. 

У 2018 році ця робота продовжена за видом «Інформування населення про порядок отримання житлових субсидій та робота з документацією». Так за оперативними даними з 01.01.2018 року по 30.04.2018 року в таких роботах брали участь понад 2 тис. зареєстрованих безробітних, зокрема, інформування, підготовка технічної документації, кур’єрська доставка. 
В свою чергу, Комітет неодноразово наголошував на збільшенні граничної чисельності працівників структурних підрозділів з питань соціального захисту населення у своїх рішенням за наслідками розгляду питань щодо призначення субсидій та проведення верифікації державними органами. Зокрема, 18 квітня 2018 року у свої рекомендаціях Кабінету Міністрів України з розгляду в порядку контроля питання про хід виконання рекомендацій «Щодо подальших дій органів державної влади в проведенні верифікації соціальних виплат та пенсій», схвалених рішенням Комітету від 6 грудня 2017 року. На сьогодні, це питання залишається доволі актуальним.
Обговоривши інформацію Комітету Верховної Ради України з питань соціальної політики, зайнятості та пенсійного забезпечення, Міністерства фінансів України, Міністерства соціальної політики України, Міністерства регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства України, Пенсійного фонду України, Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини, Державної служби статистики України, Рахункової палати України, обласних державних адміністрацій, Спільного представницького органу репрезентативних всеукраїнських об’єднань профспілок на національному рівні, Інституту демографії та соціальних досліджень імені М.В.Птухи щодо ефективності  системи надання субсидій населенню, 
Комітет  р е к о м е н д у є:
1. Кабінету Міністрів України:

1.1. Розробити та внести на розгляд Верховної Ради України зміни до Закону України «Про житлово-комунальні послуги» щодо виключення зі складу тарифів на комунальні послуги складових, які не є комунальними послугами.

1.2. Підготувати та затвердити концепцію державних цільових програм щодо:


детинізації економіки;


енергоефективності та енергозабезпечення використання природних ресурсів;


прозорості формування тарифів на житлово-комунальні послуги, холодної води, гарячого водо- та теплопостачання, ціни на газ та електричну енергію, інші види послуг з використанням природних ресурсів;


підвищення видобутку газу власного виробництва.

1.3. Затвердити план дій щодо забезпечення виконання операторами зовнішніх мереж вимог Прикінцевих та перехідних положень Закону України «Про комерційний облік теплової енергії та водопостачання» щодо оснащення житлових будівель вузлами комерційного обліку теплової енергії будівель          до 02.08.2018 року, а гарячої та питної води до 02.08.2019 року;

1.4.  Надати доручення:

відповідним центральним органам виконавчої влади вжити невідкладних заходів щодо удосконалення міжвідомчої системи «Аркан» з метою забезпечення взаємообміну інформацією, передбаченою постановою Кабінету Міністрів України від № 329, між регіональними структурними підрозділами з питань соціального захисту населення та Пенсійним фондом України, Державною міграційною службою України, Державною прикордонною службою України в частині призначення житлових субсидій;

місцевим  органам  виконавчої  влади відповідно до Закону України «Про запровадження нових інвестиційних можливостей, гарантування прав та законних інтересів суб’єктів підприємницької діяльності для проведення масштабної енергомодернізації» забезпечити прийняття відповідних рішень щодо укладання енергосервісних договорів між замовниками та енергосервісними компаніями (ЕСКО) з метою скорочення рівня споживання і витрат на оплату житлово-комунальних послуг.
2. Міністерству фінансів України:


2.1. Розробити та подати на затвердження Уряду зміни до форми і змісту реєстрів обсягів спожитих енергоносіїв та наданих громадянам послуг, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 04.03.2002 № 256 в частині включення до них відомостей щодо кількісних показників обсягів використаних споживачами послуг з метою посилення контролю фінансовими органами і управліннями праці та соціального захисту населення на місцях за достовірністю розрахованої підприємствами - надавачами послуг вартості наданих послуг та обсягами невикористаних сум субсидії, що повинні повертатися до державного бюджету.

2.2. Забезпечити погашення простроченої кредиторської заборгованості по субвенції перед підприємствами – надавачами житлово-комунальних послуг, об'єднаннями співвласників багатоквартирних будинків та житлово-будівельним кооперативами за відповідні послуги з пільг і субсидій, а також компенсації частини невикористаної субсидії населенню внаслідок економії при споживанні житлово-комунальних послуг. 

3. Міністерству соціальної політики України:
3.1. Розробити та внести на затвердження Уряду до 1 вересня 2018 року зміни до підпункту 4 пункту 12 Положення про порядок призначення житлових субсидій в новій редакції, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 27.04.2018 року № 329, якими передбачити для осіб, що доглядають за особами, які досягли 80-річного віку, а також для осіб, які отримують компенсаційні виплати за надання соціальних послуг, врахування фактичних розмірів отриманих ними доходів.
3.2. Розробити та затвердити зміни до постанов Кабінету Міністрів України:

від 25.03.2014 № 91 «Деякі питання діяльності місцевих державних адміністрацій» щодо збільшення штатної чисельності працівників структурних підрозділів органів соціального захисту населення.
від 27.04.2018 року № 329 до Положення про порядок призначення житлових субсидій щодо включення абонентської плати за встановлення лічильників до переліку житлових субсидій.

3.3. Прискорити створення реєстру отримувачів соціальних виплат, пільг, субсидій, пенсій, інших виплат, що здійснюються за рахунок коштів державного та місцевих бюджетів, коштів Пенсійного фонду України, фондів загальнообовʼязкового державного соціального страхування відповідно до вимог Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо підвищення пенсій» від 3.10.2017 року № 2148-VIII.
4. Київській міській та обласним державним адміністраціям подати пропозиції Міністерству соціальної політики України щодо збільшення штатної чисельності працівників структурних підрозділів органів соціального захисту населення. 
